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PIATTAFORMA E‐
PROCUREMENT
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•___ _  __
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GARE AGGREGATE

BA

DESTINATARIDESTINATARI

La piattaforma regionale 
consente agli Enti lo 
svolgimento di gare di 
appalto in completa 

autonomia ed in forma 
interamente telematica

La Centrale svolge e 
gestisce

direttamente gare
aggregate per gli 
acquisti di beni e 

servizi

Gli Enti di riferimento

sono oltre 1.600:

•Regione ed Enti 
Regionali
•Enti Sanitari
•Enti Locali ed altre
PA Lombarde

Le gare aggregate: centrale di committenzaLe gare aggregate: centrale di committenza

Centrale
Regionale
Acquisti

Centrale
Regionale
Acquisti

Ente
La Centrale individua le opportunità sul 
mercato, seleziona i fornitori, incrocia 

domanda/offerta, attiva le convenzioni e 
monitora la qualità delle forniture

1

2 L’Ente effettua in autonomia ordini e 

Fornitore

pagamenti, verificando il rispetto delle 
condizioni contrattuali e comunica con la 
Centrale attraverso canali dedicati (es. 

Contact Center e Portale Web)

Verso gli Enti: creazione di un rapporto stabile di partnership e collaborazione reciproca

Verso le imprese:  utilizzo di metodi e criteri oggettivi  volti a favorire  la massima partecipazione
alle gare ed a premiare l’innovazione

La piattaforma telematica SintelLa piattaforma telematica Sintel

Sintel consente agli Enti, in forma gratuita e in completa autonomia, di realizzare gare 
online, usufruendo dei servizi di formazione ed affiancamento operativo

Esperimento di gare sopra e sotto soglia
tramite tutte le procedure previste dalla
normativa vigente:

•aperta
•Ristretta

FUNZIONALITA’ DI BASE

SERVIZI DI SUPPORTO

Portale web informativo
Help Desk attivo 11 ore al giorno dal lunedì al
venerdì tramite numero verde
Raccolta fabbisogni online (per le gare della
Centrale)
Formazione e manuali costantemente aggiornati

•Negoziata (incluso “cottimo fiduciario”)
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Le iniziative previste nel 2009 – le gare aggregateLe iniziative previste nel 2009 – le gare aggregate

Convenzioni attive/Iniziative in corso

SPESA 
COMUNE

• Cancelleria
• Fotocopiatori in noleggio
• Carta in risme
• Trasferte di lavoro
• Vestiario per la polizia locale

Tipologia di spesa

SPESA 
SPECIFICA

• Vaccini
• Antisettici e disinfettanti
• Altri beni e servizi sanitari 

(TAC, mammografi …)

Risultati raggiunti – le adesioni alle gare aggregateRisultati raggiunti – le adesioni alle gare aggregate

Le prime convenzioni attivate dalla Centrale hanno registrato nel tempo un’adesione 
sempre crescente. Due esempi:

40

45

Noleggio fotocopiatori

46

+ 39%

13 
nuove 

adesioni 
di cui
7 Enti 
Locali

109

+166 %

Cancelleria ad uso ufficio

68 nuove 
adesioni

di cui
56 Enti 
Locali
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Fotocopiatori in noleggio

Gli acquisti verdiGli acquisti verdi

DEFINIRE LA QUALITA’ e 
l’eco sostenibilità dei 
prodotti (requisitimi minimi e 
punti tecnici)

1

STIMOLARE L’OFFERTA

MERCEOLOGIE SFIDE

Carta in risme

Agenzia viaggi

SENSIBILIZZARE LA 
DOMANDA pubblica a 
comportamenti ed acquisti 
eco-sostenibili

3

STIMOLARE L’OFFERTA 
ad offrire prodotti/servizi 
innovativi

2

Definire la QualitàDefinire la Qualità

Qualità in una procedura di 
gara

Esempio n. 1
Carta in risme

Esempio n. 2
Fotocopiatori

1

Servizi e prodotti verdi possono essere più costosi dei prodotti tradizionali. 
Problema di definizione della qualità richiesta dalla stazione appaltante

Punti tecnici

Requisiti minimi Esempio n. 1

Carta in risme

Possesso della 
certificazione 
ambientale EFC

Esempio n. 2

Fotocopiatori

Funzionamento con 
carta riciclata    fronte-

retro

Stimolare l’offerta Stimolare l’offerta 

CO2 •Il costo sul mercato di un nuovo veicolo a basso impatto 
ambientale è quotato circa 18.000 €

2

L’assegnazione univoca e oggettiva di punti tecnici in fase di gara può 
stimolare il mercato della fornitura a fornire prodotti/servizi innovativi…

La formula di aggiudicazione scelta assegnava dei punti tecnici il cui valore 
monetario era pari a 19.400 €

IL SERVIZIO DI CONSEGNA “VERDE”  E’ STATO OFFERTO!
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Sensibilizzare la domanda… 1Sensibilizzare la domanda… 13

Il Contratto Generale per la fornitura di Fotocopiatori prevede un innovativo 
servizio di razionalizzazione del parco macchine…

Il fornitore aggiudicatario è obbligato ad offrire 
GRATUITAMENTE alle Amministrazioni un servizio di 

consulenza volto alla definizione dei fabbisogni 
oggettivi del personale…

L’esperienza di un Comune…
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• 612 dipendenti
• 660 stampanti
• 32 fotocopiatori
• 20 scanner
• 45 fax

Prima…Prima…

Legenda
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• 612 dipendenti
• 90 apparecchiature 

esistenti
• 60 nuovi fotocopiatori 

multifunzione

- 607 apparecchiature

Dopo…Dopo…

COL

Legenda

Multifunction 45ppm
B/N & scanner

Multifunction 31 ppm
colour  & scanner

COL

COL

Sensibilizzare la domanda…2Sensibilizzare la domanda…23

Il servizio di Agenzia viaggi prevede l’obbligo per il Fornitore di trasmettere 
alle Amministrazioni la reportistica relativa al valore cumulato di emissioni di 
biossido di carbonio (CO2) prodotto 

Emissioni di CO2 per Missione 
(kg/km) 

Mezzo di trasporto Distanza in km 

Treno Auto Aereo 

da 0 a 125  0,12 0,13 - 

da 126 a 200  0,05 0,11 0,30 

da 201 a 300 0,05 0,11 0,22 

da 301 a 600 0,05 0,11 0,15 

da 601 a 700 0,02 0,14 0,16 

da 701 a 1000 0,05 0,11 0,14 

maggiore di 1000 0,05 0,11 0,12 

L’obiettivo è quello di costruire una “coscienza verde” relativa 
all’impatto ambientale …
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Obiettivi e benefici perseguiti per Enti e Imprese

OBIETTIVI

• Ottimizzazione 
acquisti 

• Innovazione di 
prodotto/ 
processo (es. 
Green 
Procurement)

• Ampio accesso
agli appalti 
pubblici per tutte 
le imprese

OBIETTIVI
• Minore impegno 

di risorse 
interne
e di tempo

• Procedure di     
gara e criteri di 
aggiudicazione 
oggettivi e 
trasparenti
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Il Portale WebIl Portale Web

Il portale rappresenta il punto di accesso per essere sempre aggiornati sulle attività della 
centrale, per accedere e utilizzare gli strumenti di acquisto e per effettuare gare attraverso la 

piattaforma SinTel

ALCUNI SERVIZI DEL PORTALE

N i f i i i tit i li

www.centraleacquisti.regione.lombardia.it

• News e informazioni istituzionali

• gestione procedura di registrazione

• accesso alle documentazioni di gara 

• acquisto online tramite Negozio 

Elettronico (es. cancelleria ad uso 

ufficio)

www.centraleacquisti.regione.lombardia.it

Riferimenti utili

Dott Alessandro Tammaccaro

Dott.ssa Laura Carpineti

Strategie di acquisto

02.39331.946
laura.carpineti@lispa.it

Dott. Alessandro Tammaccaro

Promozione Strumenti Innovativi di Acquisto

335.62 79 423
alessandro.tammaccaro@lispa.it

Grazie per l’attenzione

Lombardia Informatica S.p.A.


